CHINH SACH THANH TOAN
1. Thanh toan tra trwéc

Khach hang dang ky dich vu ¢6 tinh phi do ECOTRACK cung cap can phai thanh toan tra trudc qua cong
thanh toan truc tuyén Sepay

Sau khi thanh toan thanh cong, dich vu nguoi dung dang ky s& duoc hé thong kich hoat
2. Thanh toan qua céng thanh toan truc tuyén

Hién tai ECOTRACK cung cép 1 hinh thuc thanh toan duy nhat d6 la thanh toan qua cong thanh toan truc
tuyén SEPAY

Trong qua trinh dang ky dich vu va thanh toan, nguoi diing chon tmg dung ngan hang hoic vi dién tir dé
thanh toan. Nguoi ding 1am theo cac budc bude husng dan dé hoan thién giao dich.

3. Gia han dich vu

Déi vai céc dich vu €6 thoi han, hé thdng s& khdng tu dong gia han dich vu
Ngudi dung ¢6 nhu cau duy tri dich vu phai tu gia han trén tng dung

4. Hb trg

Trudng hop xay ra su cb trong qua trinh thanh toan, vui 1ong lién hé véi nhan sy phu tréch truc tiép dé
duoc hd tro hoac qua Email: ecotrackvn.info@gmail.com



